
個人資料收集聲明 

 

中電致力保護你的私隱。下列信息闡述我們有關收集及使用閣下個人資料方式的操

作慣例。 

 

收集個人資料的用途 

中電使用閣下提供的個人資料於下述用途: 

• 提供我們服務 (包括我們的流動應用程式的功能); 

• 處理、維持及/或管理閣下與我們開設的用戶帳號; 

• 進行閣下參與的活動 

• 維持、更新及/或處理載有閣下參與活動的相關記錄 

• 與閣下溝通； 

• 向閣下提供能源服務及節約能源的建議和方法; 

• 就中電的網站、流動應用程式、產品及/或服務，提供閣下更加個人化的體

驗; 

 

中電並無規定閣下必須提供個人資料。除非閣下向中電提供已標記為“必需”的個

人資料，否則中電可能無法向閣下提供產品及/或服務。 

 

個人資料的轉移 

為滿足上述用途之需要，中電可能會將閣下的個人資料轉移給第三者，包括： 

• 協助中電執行上述推廣活動的合作夥伴或協辦機構;  

• 中電就上述任何用途而聘請的代理人、服務供應商及商戶(包括但不限於香

港以外的服務供應商、寄件中心、電訊公司、電話中心、資料處理公司及雲

端服務供應商);及/或 

• 中電的關連公司，包括中電集團在香港的附屬和關聯公司。 

如有法例規定，中電會披露有關個人資料，也會應執法機關或監管部門的要求披露

上述個人資料。 

 

查閱或更正你的個人資料的方法 

根據《個人資料(私隱)條例》(第 486 章) 及其他適用的個人資料保護法例，你有權



知道中電是否擁有你的個人資料，亦可索取有關資料副本，並更正和刪除中電保存

的有關資料。有關索閱、更正及/或刪除中電記錄內任何有關你的個人資料的要求，

以及撤回同意的要求（如適用），可電郵至 csd@clp.com.hk 與中電個人資料保障

主任聯絡。 

 

私隱政策聲明 

你可以登入中電的網站 https://www.clp.com.hk/zh/privacy-policy 查閱中電的私

隱政策聲明, 以了解更多關於中電在私隱及個人資料保護方面的政策。 

 

除非文義明確另有所指，本文所提及的「中電」及「中電集團」是指中 

電控股有限公司、其附層公司及關聯公司。 
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